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BÁO CÁO
Tiếp thu và trả lời  ý kiến, kiến nghị của cử tri 

và ý kiến nguyện vọng của cử tri và nhân dân tháng 4 năm 2023

Căn cứ Báo cáo số 11/BC-HĐND ngày 28 tháng 4 năm 2023 của thường 
trực HĐND xã về Tổng hợp ý kiến của Đại biểu và cử tri tháng 4 năm 2023. 
Công văn số 09/MTTQ-BTT ngày 14/4/2023 của Ban thường trực uỷ ban 
MTTQ xã về việc phản ánh ý kiến nguyện vọng của cử tri và nhân dân tháng 
4/2023. UBND xã xin trân trọng cảm ơn và tiếp thu đầy đủ các ý kiến kiến nghị 
của cử tri trên các lĩnh vực thuộc thẩm quyền, trách nhiệm của UBND xã. 
UBND xã xin tiếp thu và trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri cụ thể như sau:

1. Sản xuất nông nghiệp
- Cử tri thôn Phúc Lâm, thôn Mép: Đề nghị HTX nông nghiệp chỉ đạo

thường xuyên chỉ đạo các tổ dịch vụ bơm nước tưới dưỡng cho cây lúa phát
triển, hướng dẫn sử dụng thuốc diệt chuột để có hiệu quả cao nhất.

Trả lời:
Hiện nay, các trà lúa trên địa bàn xã đang trong giai đoạn trỗ bông đến chắc 

xanh, nhìn chung các trà lúa đều sinh trưởng và phát triển tốt, có khả năng cho 
năng suất cao. Trong thời gian qua, UBND xã đã tập trung chỉ đạo HTX thực 
hiện tốt việc điều tiết nước để nhân dân chăm bón và phòng trừ sâu bệnh. Các tổ 
dịch vụ ở các thôn đã chủ động thực hiện việc bơm tưới nước lên đã đảm bảo 
cho việc cây lúa sinh trưởng và phát triển tốt. Hiện nay, UBND xã đã chỉ đạo 
HTX tập trung kiểm tra hệ thống kênh tưới tiêu, tổ chức khơi thông dòng chảy 
để chủ động kịp thời phòng chống lụt, bão úng cuối vụ bảo vệ sản xuất.

Đối với công tác diệt chuột: UBND xã đã giao cho hội đồng quản trị HTX 
có trách nhận hợp đồng mua và tiếp nhận thuốc diệt chuột từ nguồn hỗ trợ của 
huyện và của tỉnh để phân bổ cho các tổ dịch vụ thực hiện trộn, rải mồi diệt 
chuột. HTX đã chỉ đạo, hướng dẫn các tổ dịch vụ thực hiện quy trình trộn và rải 
mòi để diệt chuột theo hướng dẫn của nhà sản xuất. Nhìn chung, các thôn đã 
thực hiện tốt do đó đã nâng cao hiệu quả diệt chuột. Tuy nhiên, hiện có một số 
thôn, một số khu đồng diện tích chuột phá hoại vẫn nhiều. Một trong những 
nguyên nhân đó là các hộ nông dân ở đó chưa tích cực tham gia đánh bắt chuột 
thủ công lên lượng chuột nhiều. UBND xã yêu cầu HTX và lãnh đạo các thôn 
cần có biện pháp để tổ chức nhân dân tham gia diệt chuột đạt hiệu quả cao hơn.  

2. Xây dựng - Tài nguyên - Môi trường
- Cử tri thôn Phúc Lâm và ban TTND xã: Đề nghị UBND xã làm việc với 

công ty xây tường bao tại khu đồng xóm 1 làm ảnh hưởng chất lượng đường 
nguy cơ mất an toàn giao thông có biện pháp xử lý phù hợp. Đề nghị UBND xã 
cấp chế phẩm cho người dân để xử lý rác thải.



Trả lời:
- Trong thời gian vừa qua Công ty TNHH Tâm An có tiến hành xây dựng 

tường bao, nhà xưởng và các công trình của công ty để chuẩn bị đi vào hoạt 
động. Trước khi tổ chức thi công, công ty đã gửi toàn bộ hồ sơ pháp lý về 
UBND xã theo quy định. Tuy nhiên, trong quá trình xây dựng tường bao giáp 
đường bê tông nội đồng của xóm 1, nhà thầu đã múc đất sát đường làm ảnh 
hưởng đến đường và tự ý cắt một phần bê tông của đường. Nhận được phản ánh 
của nhân dân, UBND xã đã chỉ đạo kiểm tra và tổ chức làm việc giữa chủ đầu 
tư, nhà thầu thi công và lãnh đạo thôn Phúc Lâm để giải quyết. Qua kiểm tra và 
làm việc đã xác định: việc công ty xây dựng tường bao là theo đúng mốc giới đã 
được UBND tỉnh giao; tuy nhiên khi thi công chủ đầu tư và nhà thầu đã không 
thông báo và thống nhất với lãnh đạo thôn, tự ý thực hiện cắt đường bê tông khi 
chưa thống nhất tạo sự bức xúc trong nhân dân. UBND xã đã yêu cầu chủ đầu tư 
và nhà thầu thi công nghiêm túc rút kinh nghiệm, đồng thời có trách nhiệm phải 
khắc phục, hoàn trả những đoạn đường bị ảnh hưởng do thi công.

- Đối với việc cấp hỗ trợ chế phẩm xử lý rác thải cho các hộ: Nhất trí đề 
nghị của cử tri, UBND xã đã chỉ đạo cấp bổ sung hỗ trợ mỗi hộ tham gia phân 
loại và xử lý rác thải tại hộ 01 gói chế phẩm để xử lý rác. Đối với những hộ thực 
hiện sau, UBND xã sẽ tiếp tục cấp hỗ trợ chế phẩm để cho các hộ xử lý rác đạt 
hiệu quả cao nhất.   

- Cử tri thôn Vạn: Nhà máy nước tháo đồng hồ nước của hộ gia đình
không cung cấp nước gây khó khăn cho hộ trong sinh hoạt. Đề nghị UBND xã
can thiệp để nhà máy lắp lại đồng hồ nước cho gia đình.

Trả lời:
 Theo báo cáo của cụm nhà máy nước sạch Minh Đức - Quang Khải thuộc 

công ty CP nước sạch và vệ sinh nông thôn tỉnh Hải Dương: trong thời gian qua 
công ty đã tháo đồng hồ và ngừng cấp nước cho gia đình bà Nguyễn Thị Hoá ở 
thôn Vạn. Nguyên nhân, do bà Hoá còn nợ đóng tiền nước hàng tháng chưa 
thanh toán với công ty. Hiện nay, trạm nước sạch đã hướng dẫn bà Hoá thực 
hiện làm hồ sơ, nộp tiền lệ phí theo quy định để được đấu nối lại. Tuy nhiên, đến 
nay bà Hoá vẫn chưa đóng tiền lệ phí đấu nối lên chưa được cấp nước.

- Cử tri thôn Cự Lộc: Trại vịt ở thôn Ngọc Hoà, xã Vĩnh Hoà, Ninh Giang
cách khu dân cư thôn Cự Lộc khoảng 20 mét gây mùi hôi thối ảnh hưởng đến
sức khoẻ nhân dân, đề nghị UBND xã có ý kiến với xã, huyện bạn để có biện
pháp xử lý.

Trả lời:
Tiếp thu ý kiến của cử tri, UBND xã sẽ chỉ đạo công chức chuyên môn tiến 

hành kiểm tra và có văn bản đề nghị UBND xã Vĩnh Hoà, huyện Ninh Giang 
xem xét, phối hợp giải quyết.

- Thôn Trúc Văn, thôn Văn Sự: Đề nghị UBND xã tăng cường công tác 
tuyên truyền trên đài truyền thanh về phân loại và xử lý rác thải.

Trả lời:
Thực hiện kế hoạch phân loại và xử lý rác thải hữu cơ ngay tại hộ gia đình 

là nhiệm vụ trọng tâm, đột phá của Đảng uỷ, UBND xã và của các thôn năm 



2023. Trong thời gian qua, UBND xã đã xây dựng và triển khai thực hiện kế 
hoạch trên địa bàn toàn xã với mục tiêu phấn đấu năm 2023 có ít nhất trên 80% 
số hộ gia đình thực hiện phân loại và xử lý rác thải tại hộ gia đình. BCĐ xã, 
MTTQ, các ban ngành đoàn thể, đài truyền thanh và các thôn đã tập trung cao 
trong công tác tuyên truyền, vận động, thuyết phục nhân dân tham gia hưởng 
ứng và thực hiện. Tính đến ngày 30/4/2023 toàn xã đã có 562 hộ thực hiện phân 
loại và xử lý rác thải đạt tỷ lệ 16,6%/ tổng số hộ. Xác định công tác tuyên 
truyền, vận động thuyết phục để người dân nâng cao nhận thức và thay đổi hành 
vi thói quen trong việc xử lý rác thải có ý nghĩa quyết định. Do đó, UBND xã sẽ 
tiếp tục chỉ đạo BCĐ xã, đài truyền thanh, tiểu ban chỉ đạo các thôn phối hợp 
với MTTQ và các đoàn thể tăng cường đổi mới phương thức tuyên truyền để 
người dân dễ nghe, dễ hiểu và dề thực hiện. Góp phần thực hiện thành công mục 
tiêu đã đề ra.

3. Giao thông – Thuỷ lợi
- Cử tri thôn Quàn: Đề nghị UBND xã kiến nghị cấp trên cho sửa chữa

tuyến đường từ thôn Quàn đến thôn Phúc Lâm hiện bị xuống cấp ảnh hưởng
việc đi lại của nhân dân.

Trả lời:
Tuyến đường từ thôn Quàn đến thôn Phúc Lâm là tuyến đường thuộc 

đường huyện 191 M do hạt quản lý đường bộ huyện quản lý. Trong thời gian 
qua, UBND huyện đã hoàn thành việc đầu tư cải tạo, nâng cấp tuyến đường này 
đoạn từ trạm bơm thôn Phúc Lâm đến thôn Cự Lộc. Tuy nhiên, còn đoạn từ ngã 
4 chợ Quàn đến trạm bơm thôn Phúc Lâm chưa được cải tạo sửa chữa, hiện 
tuyến đường này đang bị xuống cấp như cử tri phản ánh là đúng. UBND xã sẽ 
tiếp tục đề nghị UBND huyện xem xét đầu tư cải tạo âng cấp tuyến đường trên 
để phục vụ việc giao thông đi lại và phát triển kinh tế của nhân dân.

- Thôn Trúc Văn phản ánh: một số hộ có diện tích nằm trong phạm vi 
GPMB thi công đường Trúc Văn - Mép đề nghị hỗ trợ kinh phí xây dựng công 
trình phải tháo dỡ, thì gia đình hiến. Đề nghị BCĐ, Ban vận động GPMB phối 
hợp với thôn để vận động GPMB dự án đường Trúc Văn – Mép đúng tiến độ

Trả lời:
- Dự án cải tạo, nâng cấp tuyến đường trục xã đoạn từ thôn Trúc Văn đến 

thôn Mép là dự án trọng điểm của xã nhằm đáp ứng việc giao thông đi lại của 
nhân dân, góp phần thúc đẩy phát triển KTXH của địa phương. Trong điều kiện 
ngân sách của xã rất khó khăn, sự hỗ trợ của ngân sách nhà nước cấp trên có hạn 
và số tiền đầu tư cho dự án là rất lớn. Do đó, với phương châm: Nhà nước và 
nhân dân cùng làm, người dân cùng với chính quyền chung tay đóng góp, chia 
sẻ khó khăn để UBND xã sớm triển khai, thực hiện dự án. Theo đó ngân sách 
nhà nước chi toàn bộ việc xây dựng, nâng cấp tuyến đường, nhân dân tham gia 
thực hiện hiến đất, hiến công trình để GPMB thi công. Nguyện vọng của các hộ 
có diện tích và công trình nằm trong phạm vi GPMB đề nghị được hỗ trợ thêm 
là chính đáng. Tuy nhiên, trong điều kiện ngân sách không đảm bảo để hỗ trợ 
được, mặt khác xã cũng đã triển khai thực hiện các dự án ở các thôn khác cũng 
với phương thức đó được nhân dân đồng tình ủng hộ cao. Do đó, ngân sách xã 



không có nguồn và không thể chi hỗ trợ cho các gia đình có đất và công trình 
trong phạm vi GPMB được. UBND xã đã chỉ đạo thôn Trúc Văn phối hợp với 
các đoàn thể huy động đoàn viên, hội viên các đoàn thể, nếu các hộ gia đình có 
nhu cầu thì sẽ tổ chức hỗ trợ nhân công để tháo dỡ và xây lại các công trình.

Đối với công tác vận động GPMB: Đảng uỷ xã đã thành lập Ban vận động 
GPMB tuyến đường này, UBND xã thành lập ban GPMB của xã. Hiện nay đã tổ 
chức họp tuyên truyền đến các hộ dân, ban vận động đã xây dựng kế hoạch và 
đang từng bước tập trung công tác tuyên truyền vận động. Tuy nhiên, để công 
tác GPMB đồng bộ với việc thi công, hiện nay dự án còn chờ việc thẩm định 
phê duyệt việc di chuyển đường điện lên chưa triển khai được.

4. Quốc phòng – An ninh
- Cử tri thôn Mép, Văn Sự, Phúc Lâm, Quàn, Vạn: Đề nghị công an xã

thường xuyên tuần tra, mật phục để truy bắt các đối tượng bắt chộm chó, mèo
bằng nhiều hình thức khác nhau như bắt trực tiếp câu điện, đánh bả gây bức
xúc trong nhân dân.

Trả lời:
Trong thời gian qua trên địa bàn xã vẫn xảy ra tình trạng bị bắt trộm, chó 

mèo gây bức xúc trong nhân dân. UBND xã đã yêu cầu công an xã có kế hoạch 
tuần tra để xử lý các đối tượng trên. Tuy nhiên, đến nay vẫn chưa bắt và xử lý 
được đối tượng bắt trộm chó, mèo. Hiện nay, UBND xã tiếp tục yêu cầu có biện 
pháp hữu hiệu để ngăn chặn các hiện tượng trên. Đồng thời đề nghị các hộ chăn 
nuôi chó, mèo tuyệt đối không được thả rông ra ngoài đường để không vi phạm 
quy định về chăn nuôi chó và không tạo điều kiện cho các đối tượng thực hiện 
hành vi phạm tội của mình.

- Cử tri thôn Mép: Theo phản ánh của Phụ huynh, hiện nay một số học
sinh trường cấp hai hút thuốc lá điện tử, khu vực cổng các trường bán một số
bánh kẹo nghi có chất cấm, đề nghị công an phối hợp với nhà trường vào cuộc
để ngăn chặn, xử lý. 

Trả lời:
- Trong thời gian qua có hiện tượng một số học sinh của trường THCS có 

biểu hiện sử dụng thuốc lá điện tử. UBND xã đã có văn bản chỉ đạo Ban giám 
hiệu trường THCS phối hợp với công an xã kiểm tra và có biện pháp xử lý, ngăn 
chặn hiện tượng trên. Trường THCS đã phát hiện một số em có biểu hiện sử 
dụng thuốc lá điện tử, nhà trường đã thực hiện các biện pháp phối hợp với gia 
đình quản lý và ngăn chặn các hiện tượng đó.

- Đối với các hàng quán bán hàng có nghi chất cấm: UBND xã giao cho 
công an xã cùng với trạm y tế sẽ thực hiện kiểm tra đột xuất các hàng quán trên. 
Nếu có hiện tượng vi phạm sẽ đề nghị xử lý nghiêm theo quy định của Pháp luật

- Thôn Vạn phản ánh: Trên địa bàn có 02 đối tượng gồm 01 người ngồi 
trên xe lăn, 01 người đẩy xe lăn đi bán đũa giới thiệu hội người mù huyện Vinh 
Bảo nhưng thực chất là lừa đảo. Đề nghị công an xã xác minh.

Trả lời:
Sau khi tiếp nhận ý kiến phản ánh của MTTQ, UBND xã đã giao công an 

xã thực hiện việc xác minh. Tuy nhiên, đối tượng không còn bán hàng trên địa 



bàn xã lên không thể xác minh được. UBND xã đề nghị uỷ ban MTTQ hướng 
dẫn, tuyên truyền nhân dân nếu có những hiện tượng trên cần thông tin kịp thời 
về UBND xã hoặc công an xã để kiểm tra, ngăn chặn và xử lý.    

- Thôn Vạn và thôn Quàn phản ánh: Cần tăng cường tuần tra thông tin 
đến nhân dân các vụ việc gây mất ANTT để nhân dân cảnh giác; công an xã 
quan tâm đến địa bàn thôn hơn trong công tác lập tài khoản định danh điện tử

Trả lời:
- Trong thời gian qua, Công an xã đã chủ động và có nhiều cố gắng trong 

việc phối hợp với đài truyền thanh hoặc đăng trên các mạng xã hội về những 
chiêu thức, thủ đoạn lừa đảo của các đối tượng để nhân dân nắm được và phòng 
ngừa. Còn đối với các vụ việc vi phạm về ANTT có những vụ việc chưa được 
thông tin rộng dãi, kịp thời. Nguyên nhân là do các vụ việc đó là do công an cấp 
trên thụ lý và giải quyết lên thông tin về vụ việc và kết quả giải quyết không 
được cung cấp và thông tin kịp thời.

- Đối với việc cấp tài khoản định danh điện tử cá nhân: Trong thời gian 
qua, công an xã đã đẩy mạnh và thực hiện quyết liệt việc thu thập dữ liệu đề 
nghị bộ công an cấp tài khoản và hướng dẫn nhân dân kích hoạt sử dụng số định 
danh điện tử cá nhân. Tuy nhiên, nhiều cá nhân đã được Bộ công an cấp tài 
khoản nhưng không thực hiện kích hoạt việc sử dụng tài khoản. Do đó, UBND 
xã đã chỉ đạo công an xã phối hợp với tổ công nghệ số cộng đồng các thôn thực 
hiện việc hướng dẫn người dân kích hoạt sử dụng số điện dinh điện tử. Trong 
quá trình thực hiện do lực lượng công an ít, chưa hỗ trợ được nhiều cho các 
thôn. Do vậy trong thời gian tới UBND xã yêu cầu công an xã có kế hoạch cụ 
thể phối hợp với các thôn thực hiện có hiệu quả việc hướng dẫn người dân.

5. Về tài chính – ngân sách
- Thôn Quàn: Những hộ có đất bị thu hồi làm sân vận động trung tâm xã 

tiếp tục đề nghị UBND xã thanh toán dứt điểm tiền bồi thường, hỗ trợ thu hồi 
đất theo đúng lời hứa với nhân dân.

Trả lời:
Đến thời điểm hiện nay, UBND xã chưa chi trả thanh toán hết số tiền bồi 

thường, hỗ trợ cho các hộ bị thu hồi đất để làm sân vận động trung tâm xã. 
Nguyên nhân, hiện nay việc thực hiện đấu giá QSD đất chưa thực hiện được lên 
UBND xã chưa thể bố trí được nguồn kinh phí để chi trả nốt cho các hộ. Việc đề 
nghị của nhân dân là hoàn toàn chính đáng. Tuy nhiên, UBND xã mong muốn 
và đề nghị các hộ gia đình tiếp tục chia sẻ những khó khăn hiện tại. UBND xã sẽ 
tập trung thực hiện các biện pháp để bố trí nguồn sớm chi trả hết cho các hộ.

- Thôn Mép: đề nghị UBND xã kiến nghị với chi cục thuế thanh toán công 
làm bộ sổ thuế sử dụng đất phi nông nghiệp.

Trả lời:
Tiếp thu ý kiến UBND xã đã chỉ đạo công chức kế toán ngân sách xã và 

công chức Địa chính-NN-GTTL xã kiểm tra, rà soát đồng thời thực hiện các thủ 
tục và đã thanh toán chi trả hỗ trợ cho các thôn theo quy định.



- Ban thanh tra nhân dân: Hiện nay các đối tượng yếu thế phải mở tài 
khoản ngân hàng để lĩnh tiền, thực chất chỉ thuận tiện cho cơ quan chi trả và 
các ngân hàng cạnh tranh việc mở tài khoản nhưng lại rất khó khăn cho các đối 
tượng khi rút tiền qua thẻ.

Trả lời:
Thực hiện công văn số 320/UBND - LĐTBXH  ngày 24 tháng 3 năm 

2023 của UBND huyện Tứ Kỳ về việc thu thập, xác thực thông tin tài khoản ban 
đầu phục vụ triển khai Kế hoạch chi trợ cấp cho đối tượng hưởng chính sách an 
sinh xã hội không dùng tiền mặt. UBND xã đã chỉ đạo công chức VHXH phụ 
trách Lao động thương binh xã hội xã phối hợp với Công an xã tiến hành thu 
thập, cập nhật thông tin về Họ và tên; ngày/tháng/năm sinh; số Căn cước công 
dân/số định danh cá nhân; nơi thường trú; số tài khoản để nhận trợ cấp an sinh 
xã hội của đối tượng hoặc tài khoản của cá nhân được đối tượng trực tiếp ủy 
quyền (bao gồm tài khoản ngân hàng, ví điện tử, tài khoản mobile money và các 
hình thức hợp pháp khác); tên ngân hàng/nhà cung cấp dịch vụ nơi đối tượng 
hưởng (hoặc cá nhận được ủy quyền nhận chế độ, chính sách) mở tài khoản và 
đề nghị chuyển tiền qua tài khoản của các đối tượng hưởng chính sách an sinh 
xã hội trên địa bàn quản lý. Để phục vụ cho việc triển khai Kế hoạch thực
hiện thanh toán không dùng tiền mặt cho đối tượng hưởng chính sách an sinh xã
hội theo chỉ đạo của tỉnh.

Hiện nay việc thực hiện chi trả qua thẻ chưa được thực hiện, bước đầu mới 
thực hiện việc tuyên truyền, những cá nhân nào có nhu cầu mới thực hiện trước 
chứ chưa thực hiện đại trà. Đây là chủ trương lớn của trung ương và của tỉnh về 
việc thanh toán không dùng tiền mặt cho các đối tượng hưởng chính sách an 
sinh xã hội. Do đó đây không phải là việc của cơ quan chi trả cũng như của các 
ngân hàng triển khai. Đề nghị Ban thanh tra nhân dân nắm rõ để tuyên truyền 
giải thích cho nhân dân hiểu. 

Trên đây là báo cáo tiếp thu và trả lời ý kiến kiến nghị của cử tri và phản 
ánh nguyện vọng của nhân dân tháng 04 năm 2023 của UBND xã./.
Nơi nhận:

- Thường trực HĐND xã; 
- Lãnh đạo UBND, MTTQ xã;
- Các tổ HĐND xã;
- Lưu: VP.

TM. UỶ BAN NHÂN DÂN XÃ
PHÓ CHỦ TỊCH

Nguyễn Mạnh Chung
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